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Schweizer Vertretung der DZB BANK GmbH, Deutschland 

Ausgebucht, gefragt, weiterentwickelt 

Erfolgreiches Ausbildungsprojekt wächst weiter:  

Neue Vertiefungskurse für Velowerkstatt-Mitarbeitende 

Die Einstiegskurse für Velowerkstatt-Mitarbeitende erfreuen sich seit Jahren grosser 

Beliebtheit und sind regelmässig ausgebucht. Deshalb erweitern Bike Profi, die Swiss 

Primebike Group und dynaMot das Angebot um Vertiefungskurse und zusätzliche 

Kursdaten für die Saison 2026/2027. 

 

Der Fachkräftemangel zählt weiterhin zu den grössten Herausforderungen im Schweizer 

Velofachhandel. Um dem entgegenzuwirken, haben Bike Profi, Swiss Primebike Group 

(SPG) und dynaMot bereits vor fünf Jahren gemeinsam den Einstiegskurs für Velowerkstatt-

Mitarbeitende ins Leben gerufen. Ziel war es, motivierten Quereinsteigerinnen und 

Quereinsteigern den Einstieg in die professionelle Velowerkstatt zu ermöglichen und 

Fachgeschäfte bei der Rekrutierung und Qualifizierung neuer Mitarbeitender zu unterstützen. 

Die Entwicklung der vergangenen Jahre bestätigt den Bedarf eindrücklich. Die 

Schulungswochen erfreuen sich anhaltend grosser Nachfrage und die verfügbaren Plätze 

sind regelmässig frühzeitig ausgebucht. Bereits über 130 Quereinsteigerinnen und 

Quereinsteiger konnten seit dem Start der Initiative auf ihre Tätigkeit in der Velowerkstatt 

vorbereitet werden. Mehr als die Hälfte davon hat danach ein Engagement in einer 

professionellen Velowerkstatt aufgenommen. 

 

Vom erfolgreichen Einstiegskurs zum umfassenden Weiterbildungskonzept 

Was ursprünglich als Grundausbildung für den Quereinstieg konzipiert wurde, entwickelt sich 

nun zu einem erweiterten Weiterbildungsangebot für die Branche. Aufbauend auf dem 

bewährten Einstiegskurs werden neu spezialisierte Vertiefungskurse angeboten, welche das 

technische Know-how gezielt ausbauen. 

Die zweitägigen Kurse «Rad & Reifen» sowie «Neuvelo» richten sich an Absolventinnen und 

Absolventen des Einstiegskurses sowie an Personen mit entsprechendem 

Grundlagenwissen. Vermittelt werden unter anderem vertiefte Kenntnisse in den Bereichen 



 

Laufradtechnik, Tubeless-Systeme, Warenannahme, Qualitätskontrolle und professionelle 

Endmontage von neuen Velos und E-Bikes für den Velofachhandel. 

 

Mit dieser Erweiterung reagieren die Initiatoren auf ein Bedürfnis, das von Teilnehmenden 

und Fachgeschäften gewünscht wurde: Nach dem erfolgreichen Einstieg sollen zusätzliche 

Möglichkeiten zur fachlichen Weiterentwicklung geschaffen werden. 

 

Neue Kurstermine für die Saison 2026/2027 

Parallel zum Ausbau des Angebots wurden die neuen Termine für den Einstiegskurs für 

Fahrradwerkstatt-Mitarbeitende definiert. Der einwöchige Kurs vermittelt weiterhin die 

technischen Grundlagen für die Arbeit in einer professionellen Velowerkstatt und ermöglicht 

den raschen Einstieg in die Branche. Die Teilnehmenden erwerben praxisnahes Wissen in 

den Bereichen Annahme, Defekt- und Verschleisskontrolle, Reparaturen an Velos und E-

Bikes sowie im Umgang mit Kundinnen und Kunden.  

Dank kleiner Gruppen, erfahrenen Referenten aus der Praxis und einem hohen Praxisanteil 

profitieren die Teilnehmenden von einer Ausbildung, die unmittelbar im Arbeitsalltag 

angewendet werden kann.  

 

Gemeinsam für die Zukunft des Velofachhandels 

Der Erfolg des Programms basiert auf der engen Zusammenarbeit verschiedener 

Branchenpartner. Neben Bike Profi, der Swiss Primebike Group und dynaMot engagieren 

sich erfahrene Branchenprofis, Schulungspartner und Unternehmen aktiv für die Ausbildung 

des Branchennachwuchses. Gemeinsam leisten sie einen wichtigen Beitrag zur Sicherung 

von Fachwissen und Fachkräften im Schweizer Velofachhandel.  

Mit den neuen Vertiefungskursen und den zusätzlichen Kursangeboten für die Saison 

2026/2027 wird dieser erfolgreiche Weg konsequent weitergeführt. Das 

Gemeinschaftsprojekt schafft nicht nur neue Perspektiven für Quereinsteigerinnen und 

Quereinsteiger, sondern stärkt langfristig auch die Wettbewerbsfähigkeit und Servicequalität 

des Schweizer Velofachhandels. 

 



 

Infos zum Quereinsteigerkurs oder auch zum vertieften Technik-Fachwissen 

Kurs: www.anwr-swiss.ch/de/retail-academy/ 

 

 

 

 

Kurzfassung 

Die Einstiegskurse für Velowerkstatt-Mitarbeitende von Bike Profi, der Swiss Primebike 

Group (SPG), dynaMot und weiteren Partnern aus der Schweizer Velobranche erfreuen sich 

seit Jahren grosser Beliebtheit und sind regelmässig ausgebucht. Bereits über 130 

Quereinsteigerinnen und Quereinsteiger konnten so erfolgreich für den Einsatz in 

professionellen Velowerkstätten qualifiziert werden. Aufgrund der anhaltend hohen 

Nachfrage wird das Angebot für die Saison 2026/2027 weiter ausgebaut und um neue 

Kurstermine ergänzt. Neu stehen zudem die Vertiefungskurse «Rad & Reifen» und 

«Neuvelo» zur Verfügung, welche auf dem Grundlagenkurs aufbauen und zusätzliches 

technisches Fachwissen vermitteln. Damit entwickelt sich das erfolgreiche 

Gemeinschaftsprojekt konsequent weiter und leistet einen wichtigen Beitrag gegen den 

Fachkräftemangel im Schweizer Velofachhandel. 

 
  



 

Bike Profi 

Bike Profi wurde gegründet, um den Velofachhandel weiterzuentwickeln und für die Zukunft  

auszurichten. Dabei greift die Retail-Serviceorganisation auf das Wissen und die Ressourcen 

der Dachorganisation ANWR SWISS zurück, die ähnliche Geschäftsmodelle bereits 

erfolgreich im Sporthandel (SPORT 2000) und im Schuhhandel (ANWR Schuh) betreibt.  

Bike Profi unterstützt die angeschlossenen Fachgeschäfte in der Geschäftsadministration, 

der Beschaffung und in der betrieblichen und strategischen Weiterentwicklung des 

Unternehmens. Partnerhändler können dadurch ihr Unternehmen rentabler, effizienter und 

kompetenter organisieren. Die angeschlossenen Lieferanten begleitet und unterstützt Bike 

Profi unter anderem in ihren digitalen Handelsprozessen, bietet attraktive 

Finanzierungsmodelle für den Wareneinkauf sowie zeitgerechte Logistiklösungen und 

praxisgerechte Weiterbildungen an. 

Weitere Informationen unter: www.bikeprofi.ch 

 

Swiss Primebike Group 

Die Swiss Primebike Group AG ist ein Zusammenschluss von 26 führenden Velogeschäften 

in der Schweiz. Diese Unternehmen stehen für kompromisslose Qualität, fundiertes Wissen 

zu Produkten und Kundschaft sowie bestem Service in Verkauf und Werkstatt. Damit sie in 

ihren Geschäften auch langfristig unabhängig bleiben können, arbeiten die Aktionäre der 

Swiss Primebike Group AG in verschiedenen Bereichen zusammen, so z.B. bei 

Beschaffung, Logistik, Digitalisierung und der Entwicklung neuer, zeitgemässer Angebote für 

Velokundinnen und Velokunden. 

Weitere Informationen unter: www.primebike.ch 

 

dynaMot  

Die dynaMot Kommunikation GmbH ist spezialisiert darauf, Fachwissen für die Schweizer 

Velobranche zu erschliessen und zu vermitteln. Neben Schulungen und Seminaren bietet 

das Unternehmen des langjährigen Brancheninsiders Urs Rosenbaum Marktforschung, 

Kommunikationsarbeit und Projektmanagement für Velohandel und Veloindustrie an.  

Weitere Informationen unter: www.dynamot.ch 
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Bild 1:  Werkstattkurs 1 

Bildtext 1:  Erfolgreiches Ausbildungsprojekt wächst weiter: Neue Vertiefungskurse für  

  Velowerkstatt-Mitarbeitende 

Credits:  Bike Profi/SPG/dynaMot (Abdruck bei Nennung honorarfrei) 

 

 

 



 

Bild 2:  Werkstattkurs 2 

Bildtext 2:  Vom erfolgreichen Einstiegskurs zum umfassenden Weiterbildungskonzept 

Credits:  Bike Profi/SPG/dynaMot (Abdruck bei Nennung honorarfrei) 
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